MAGO4 rel5.2

Data publicazione: 27/10/2025
Area di riferimento: Tutte

Le funzionalita indicate sono riportate a solo scopo informativo, non costituiscono
vincolo o impegno da parte di Zucchetti e possono essere variate senza preavviso.
| singoli progetti e migliorie possono essere sospesi o0 eliminati dalla nuova release
prodotto e questa puo contenere funzionalita non dichiarate qui in precedenza. Le
singole anomalie potranno non essere effettivamente risolte nella release
dichiarata del prodotto e questa potra contenere la soluzione di anomalie non
dichiarate qui in precedenza.

Lista Correzioni:

Nr Nazione | Testo
MRP

25656 MRP - punto di riordino
Se si inserisce un MRP da punto di riordino senza indicare una data di riordino, il programma
non deve permettere di passare nella scheda successiva.

28031 MRP CRP
Se non vengono confermati gli OdP generati da MRP e viene lanciato il CRP con l'opzione "OdP
proposti da MRP", quando si ri-lancia la simualizone MRP il programma segnala: "L'istruzione
stata interrotta. L'istruzione DELETE & in conflitto di con il vincolo REFERENCE
"FK_MOSteps_MO0_00". Il conflitto si & verificato nella tabella "dbo.MA_MOSteps", column
'MOId' del database "xxx"."
Gli ODP proposti da MRP e simulati da CRO non vengono cancellati pertanto, occorre rilanciare
il CRP dopo aver eseguito nuovamente I'MRP.

36837 Conferma ordini di produzione proposti da MRP
Nelle azioni, le opzioni relative alla generazione degli Ordini a Fornitore, non funzionano
correttamente.
Non sono considerate dalla procedura.

37097 La posizione dell'ordine cliente nell'Odp Proposto
Se un semilavorato é gestito con la politica MRP a Commessa e nella procedura di MRP ¢ stato
impostato di effettuare 'Ulteriori nettifiche a commessa' con gli ordini di produzione e gli odp
esistenti hanno il riferimento all'ordine cliente, 'odp proposto generato a fronte di fabbisogno
derivante dall'odp esistente non riporta la posizione dell'ordine cliente.

37121 MRP va in crash
In alcuni casi, I'analisi MRP va in crash, perche vengono create dalla procedura le ricorsivita tra
le distinte che non esistono.

37150 MRP va in crash in Enterprise senza WMS installato
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In una versione Enterprise senza aver installato il verticale di WMS, la procedura di MRP va in
crash, perche cerca la tabella di WMS che non esiste.

37156 MRP non genera RdA
Nel caso in cui si lanci 'MRP per il Punto di Riordino e ci siano gli ordni clienti con la data di
consegna, la procedura non vengono generate le RdA.

CRP

28031 MRP CRP
Se non vengono confermati gli OdP generati da MRP e viene lanciato il CRP con l'opzione "OdP
proposti da MRP", quando si ri-lancia la simualizone MRP il programma segnala: "L'istruzione
stata interrotta. L'istruzione DELETE & in conflitto di con il vincolo REFERENCE
"FK_MOSteps_MO0_00". Il conflitto si & verificato nella tabella "dbo.MA_MOSteps", column
'MOId' del database "xxx"."
Gli ODP proposti da MRP e simulati da CRO non vengono cancellati pertanto, occorre rilanciare
il CRP dopo aver eseguito nuovamente I'MRP.

Documenti e procedure produzione

28047 Numeratore Odp
Si imposta il numeratore degli OdP come lo standard ma mettendo 1 al posto di 2 nel suffisso.
Il numeratore diventa AA/nnnnnn.
Nella scheda riferimenti dell'Ordine di produzione, se si prova a cercare un Odp Padre per
collegarlo il programma compila il campo con 5 cifre dopo la barra invece di 6 e non trova
alcun OdP
Per ovviare al problema occorre disabilitare il iempimento automatico in testa al numero e
scrivere il numero per intero.
Si imposta il numeratore degli OdP come lo standard ma mettendo 1 al posto di 2 nel suffisso.
Il numeratore diventa AA/nnnnnn.
Il iempimento automatico dei numeri funziona correttamente nella procedura di Lancio in
Produzione, mentre non funziona correttamente in molte altre procedure, come ad esempio la
Consuntivazione Lavorazioni, I'eliminazione documenti di produzione, ricalcolo costi consuntivi
OdP, ecc...
Si richiede che funzioni dappertutto, come funziona nella procedura di Lancio in Produzione.
In segnalazione 354010 dicono che:
Il iempimento automatico fallisce in:
- generazione ddt da conto lavoro
- consuntivazione
- generazione ofo c/lav.
e invece corretto, ad esempio, nel lancio in produzione.
Nei Riferimenti Incorciati non ¢ previsto il iempimento automatico.
Questa anomalia non va applicata per i rifmerimenti incrociati manuali.

28914 Consuntivazione e lotti mancanti




Se & impostato il parametro "ll lotto & obbligatorio" (Parametri Produzione) e si effettuail
prelievo dei componenti gestiti a lotti in Consuntivazione Lavorazioni, la Consuntivazione non
termina correttamente I'OdP.

Se I'0OdP ha due fasi, la prima fase viene lasciata in stato Lanciato e non posta in stato
Terminato come l'altra fase.

36900 Ricostruzione Rintracciabilita Lotti
Durante la Ricostruzione Rintracciabilita Lotti viene rilasciato un messaggio con caratteri strani
e di cui non si riesce a leggere il testo.
Inoltre il messaggio viene rilasciato piu volte e richiede un OK per proseguire. Dovrebbe essere
rilasciato alla fine dell'elaborazione.

36932 Ricerca materiali al lancio
La ricerca dei materiali in fase di lancio dell'OdP non funziona correttamente.
Ricercando al lancio i materiali sui depositi di produzione e i mancanti sul deposito di default
propone sempre quello di default sul buono.

Area Manufacturing

30181 Non si apre il report "Analisi Stato Produzione"
Non si apre il report "Analisi Stato Produzione".

36682 Buono di Prelievo da procedura Consuntivazione: errore
Cliccando sul bottone "Buono di prelievo" dalla procedura "Consuntivazione lavorazioni" non
viene aperto il BdAP ma appare l'errore "Documento NrBuonoPrelievo: TBCompanylD: 0 non
trovato!"
Workaround:
Invece che usare il bottone che apre il buono di prelievo fare click sul numero OdP nella griglia.
Si apre I'OdP e da li si pud andare sul BdP.

36686 Controllo disponibilita in Generazion DDT a Fornitore C/L
A fronte di una fase Esterna successiva alla prima, in fase di Generazione DDT a Fornitore per
Lavorazione Esterna scattano erroneamente i controlli di disponibilita articolo a fronte di
componenti presenti nell'OdP che abbiano impostato il flag "non movimentabili".
In altri termini sembra che il flag induca Mago al controllo di disponibilita sul documento anche
a fronte di fasi esterne successive alla prima che in realta riportano solo righe di tipo
descrittivo (e non componenti come sarebbe nella prima fase).

36732 Report Prospetto Disponibilita
Aprendo il report Prospetto Disponibilita appare I'errore
“|dentificatore colonna di database sconosciuto
Variant
Errori durante il parsing delle rule (line:205)"

36752 BDProductionPlanGeneration

Nella procedura BDProductionPlanGeneration & definito:

TRSaleOrdDetails m_TRSaleOrdDetails;
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che ha come filtro ID Ordine e Line della riga ordine, ma viene poi usato nel codice come

m_TRSaleOrdDetails.FindRecord(pLine->f_SaleOrd_Id, pLine->f_Position);

Andrebbe corretta e definita come:

TRSaleOrdDetailsForPosition m_TRSaleOrdDetails;

37008 Avanzamento odp conto terzi fasi esterne
Produzione Avanzata Conto terzi e fasi esterne.
Nel caso in cui ci sia il parametro "Usa un deposito diverso per ogni fornitore" impostato a true
e sul fornitore (per esempio 0019) ci sia un Deposito (non quello per conto terzi), se si lancia
un odp conto terzi con prelievo, sul movimento di prelievo il deposito risulta LP/T con
specificatore Fornitore (0019) invece del deposito imposato sul fornitore.

Magazzino

30380 Scheda fiscale articolo per deposito
La stampa Scheda fiscale articolo per deposito (ltemSheetByPostingDate), riporta la
disponibilita iniziale e non la giacenza iniziale del periodo analizzato.

36687 C# mov. mag. da BdC articoli non movimentabili e di acquisizione
Se Simplified Bill Of Lading Inventory Entry Generation = True (C#) e da app si crea una bolla di
carico con un articolo non movimentabile (MA_ltems.NotPostable = 1) nonostante sulla bolla
venga riportato correttamente MA_PurchaseDocDetail. NotPostablelninventory = 1 la riga
relativa all'articolo viene inserita nel movimento di magazzino generato e l'articolo viene quindi
movimentato.
Se Simplified Bill Of Lading Inventory Entry Generation = True (C#) e da app si crea una bolla di
carico con un articolo di acquisizione (MA_RMItems.Acquisitionltem=1) sul movimento di
magazzino collegato alla bolla viene riportato e movimentato tale articolo mentre dovrebbe
essere movimentato l'articolo collegato.

36792 Calcolo costo diriga in C#
In C# il calcolo del Costo di Riga prende sempre in considerazione il deposito

36888 Time out generazione inventario automatico
Eseguendo il task Automatic Generation of Inventory Entries from New Inventory se ci sono
molti dati da analizzare si ottiene l'errore:
[EXCEPTION.MESSAGE]
The wait operation timed out.
Entity Framework di default ha un timeout di 30 secondi.

36922 Rettifica Articolo in MPP




Gestendo un articolo a Media Ponderata di Periodo (MPP), qualora in un periodo risultino
esclusivamente due movimenti di rettifica di segno uno opposto uno all‘altro, la quantita viene
considerata in modo non corretto.

36987

Ricostruzione Saldi di Magazzino filtrando su Tipo Specificatore

Eseguendo la 'Ricostruzione Saldi di Magazzino' filtrando per un 'Deposito’ e 'Tipo Specificatore'
='Nessuno' € possibile che vengano corrotti eventuali saldi dello stesso 'Deposito’ filtrato ma
con 'Tipo Specificatore' diverso da 'Nessuno'.

37001

Movimenti di Magazzino mancata autonumerazione via Magic Link

Importando i movimenti di magazzino via Magic Link, non viene correttamente valorizzato il
numero di movimento nonostante sia attiva I'autonumerazione e la causale preveda la
numerazione fiscale

37109

Inventario Auto Mobile stesso articolo per diversi depositi

Puo capitare che in caso di esecuzione del task Automatic Generation of Inventory Entries from
New Inventory se devono essere elaborati pil punti vendita e I'ultimo articolo (in ordine
alfabetico) che é stato inventariato per quel deposito € anche il primo articolo (in ordine
alfabetico) che é stato inventariato per il deposito successivo non venga riportato sul
movimento relativo al secondo deposito l'articolo e sulla tabella MA_IAlnventory risulti
InvEntrylD = 0 nonostante ci sia una differenza per tale articolo.

In caso di articoli a varianti o lotti accade solo in caso di stessa variante/lotto.

37135

Anagrafica Fornitori Articoli: UoMStandardPrice campo libero

Nella maschera MA_ltemSuppliers, il campo UoMStandardPrice consente attualmente
I'inserimento manuale di testo da tastiera (si puo digitare qualsiasi testo), mentre dovrebbe
permettere esclusivamente la selezione da un elenco a tendina predefinito.

Produzione e WMS e Mobile

32176

Controlla le richieste di Trasferimento aperte non funziona

Con il Parametro di Produzione / WMS

"Controlla le richieste di Trasferimento aperte non generate dal DDT al fornitore prima di
chiudere un OdP" = True

deve essere possibile consuntivare solo per Qta Prodotta <= Qta Massima Producibile

Con il Parametro di Produzione / WMS
“Controlla le richieste di Trasferimento aperte non generate dal DDT al fornitore prima di
chiudere un OdP" = True

OdP avente 3 fasi:

- Lancio in Produzione dell'OdP (con contestuale prelievo dei materiali)

- Confermo le Missioni di Magazzino di prelievo dei materiali (materiali correttamente prelevati
e tutte le RdT correttamente confermate):

-- se effettuo un tentativo di CONSUNTIVAZIONE della PRIMA o della SECONDA fase, ottengo il
messaggio bloccante:

"La quantita producibile, calcolata sulla base di quanto confermato nelle Richieste di
Trasferimento, & inferiore alla Quantita da produrre”.

- I'ULTIMA fase, invece, risulta consuntivabile senza avvisi.




35911

Preshipping per Lavorazion Esterna: cliente invece di fornitore

Preshipping per Lavorazion Esterna, con indicato un Codice Fornitore:
la MdM generata riporta stesso Codice, ma del Cliente anziché del Fornitore.

35955 Rollback OdP Chiuso Forzatamente
Rollback di OdP (in stato In Lavorazione) Chiuso Forzatamente con qgta prodotta inferiore a
quella da produrre:
nel movimento M_SCARMP la quantita risulta errata.
Attenzione, 'anomalia & stata corretta ma ci sono ancora alcune casistiche in cui il movimento
di scarico M_SCARMP non & proporzionato a quanto versato fino a che non si termina I'OdP.
36591 Mancato controllo righe vuote nei Componenti in Preshipping
Scarico Componenti della DiBa in Preshipping per Consegna.
Se inserisci una riga vuota nei Componenti, & erroneamente possibile salvare il documento,
senza avviso bloccante.
Vendite
33292 Report Plafond per Dich. (Nuova Gestione) e Automatico + Stimato
Nel Report Plafond Utilizzato per Dichiarazione, nel caso in cui sia attiva la Nuova Gestione
Dichiarazione di Intento Automatica e non sia stato scelto di valorizzare lo stimato dei
documenti di origine, vengono mostrati anche record di consumi su documenti di origine pur
non identificandoli come stimati.
36763 Dich.Intento Nuova Gest.:mancanta assegnazione con es. a cavallo
Nel caso in cui si utilizzino in Azienda gli esercizi a cavallo con la Nuova Gestione Dichiarazioni
di Intento, il programma, dalla versione di Mago 5.0.2, non & piu in grado di assegnare le
Dichiarazioni di Intento sulle righe dei documenti.
Comunicazioni Digitali
34340 IT Fe: campo Escluso dalla FE visualizzato erroneamente in modifica
Se si entra in modifica di un documento, per il quale & stato impostato Escluso dalla FE, a video
il campo non risulta piu impostato.
35698 IT Icone errate per messaggi di errore e avvertimento
In Cloud e Web puo capitare che in alcuni messaggi di avvertimento sia presente l'icona non
corretta usata per gli errori, "X" Rossa e la "i" Verde di Info al posto di quella del segnale di
pericolo usata per gli avvertimenti
Esempio:
Inviando elettronicamente una fattura (INVIO da Funzioni Com Digitali), il messaggio rilasciato
per avvisare della mancata compilazione di alcuni Dati Aggiuntivi, presenta un'icona di errore (X
rossa) anziché di avvertimento (triangolo arancione), comunque il messaggio, correttamente,
non & bloccante e presenta le opzioni per continuare.
Lo stesso messaggio rilasciato al salvataggio del documento, invece presenta l'icona corretta.
36625 RO Aggiornamento data scadenza Token per servizi di FE




Dopo l'aggiornamento automatico del token non viene aggiornata in modo corretto la data di
scadenza del token stesso

36740

Mancata Importazione file FE della Pubblica Amministrazione

In versiondi di Mago diverse da MagoNet, non € possibile importare i file metadati strutturati
secondo le specifiche della Pubblica Amministrazione

36813

Fatt Differita - flag InFE non riportato con gestione deperibili

Se in Parametri Vendite & selezionata la gestione dei bene deperibili in differita (parametro
MA_SaleParameters.InvoicingOfPerishables a true), nelle fatture generate da differita non
vengono inseriti correttamente i flag InFE delle righe note/riferimento/descrittive provenienti
dai DDT elaborati.

36856

Data Annotazione Vendite da Acquisti errata(data applicaz divers

Nel caso in cui si inserisca un documento di Acquisto utilzzando una data di applicazione
diversa dalla data di registrazione, il documento Ricevuto Contabile generato, valorizza la data
di Annotazione Vendite con la data di applicazione anziché con la data di registrazione.

36865

FE Attiva: mancata generazione coppia cod.tipo/valore

Se nei Parametri Comunicazioni Digitali & attivo il parametro Attiva Dettaglio Varianti
(MA_EI_ITParameters.VariantsDetailXML=TRUE) e non & indicato un valore per il campo
Tipologia Codice Articolo ( MA_EI_ITParameters.ltemCodeType) non viene generata la coppia
codice tipo - codice valore in modo corretto. In particolare nel blocco & assente il codice tipo
(condizione non ammessa nella struttura dell’XML) quando il programma trova un barcode
relativo alla variante con cui completare il blocco. In tal caso dovrebbe seguire le logiche
standard di gestione del codice articolo, eventualmente tralasciando la compilazione del
blocco.

36904

FE:Centro di Costo Magazzino non coerente con Ft acquisto(con PV

Nel caso in cui siano gestiti i Punti Vendita e sia stato impostato il parametro POS "In
inserimento documenti e movimenti di magazzino proponi Centro di Costo e Commessa in
base alle regole Retail", generando un documento di acquisto da Registrazione in Acquisti
(Importazione Fatturazione Elettronica Avanzata), il Centro di Costo presente sul movimento di
magazzino puo differire da quello presente sul documento di acquisto generato.

36950

Modalita vs tipo pagamento errato in importazione passiva

L'importazione di documenti passivi imposta erroneamente il codice MPO1 nel campo
MA_EI_ITImportDocument.FirstPaymentType anche quando € diversamente impostato
sull'’XML. In particolare il valore viene visualizzato errato nel Report Controlli Fatturazione
Elettronica Passiva.

37027

DH Zucchetti - getEsito - file non validi

Se un file zip contiene dei documento che non sono accettati dal DH, la risposta alla getEsito
riportante status 0 mai tag:

<descrizione><![CDATA[Errore durante I'importazione del file. L'archivio zip non contiene alcun
file valido]]></descrizione>

<codiceErrore>ERR-02</codiceErrore>

Viene erroneamente accettata come un esito positivo.

37099

Scambio Dati - File non conforme

Se viene importato un file non conforme, il programma lancia una eccezione nella
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deserializzazione ma lascia il file nello stato Da Elaborare.
Sarebbe invece necessario che fosse cambiato lo stato con Terminato con errore.

Warehouse Management System

36080

Controllo di presenza su Blocca nelle missioni manuali - WMS Mob

Se il controllo di presenza nell'ubicazione per le missioni di magazzino manuali & configurato
su "Blocca" e il controllo di disponibilita & attivato, potrebbe verificarsi che I'utente venga
bloccato durante la conferma di missioni manuali generate dal mobile a causa di una
mancanza di disponibilita. Questo problema si presenta quando si tenta di movimentare un
articolo contrassegnato come "Speciale" (ad esempio: Inutilizzabile).

Il controllo di presenza impostato su 'Blocca’ non filtra per tipologia di Stock, ma considera
sempre eventuali stock di tipo 'Normale' presenti nell'ubicazione.

36562

Decimali in TOs di prelievo da preshipping - WMS

In particolari circostanze, pud capitare che le missioni di prelievo derivanti da preshipping
nascano con delle quantita decimali.

Questo accade quanto devono essere prelevate quantita da UM diverse da quella richiesta
dalla preshipping stessa.

36757

prelievo per preshipping da mobile con missioni per differenza

Nel caso in cui in una preshipping siano generate delle missioni per differenza confermate
parzialmente dal mobile potrebbe capitare che non siano correttamente aggiornate le quantita
consegnate sulla preshipping stessa

36770

Conversione errata UM in cancellazione Missioni di Magazzino

In alcune situazioni, se si effettua la cancellazione di una Missione di Magazzino generata da
Pre-Shipping riguardante un articolo con UM alternativa di tipo Packaging, puo capitare che
non venga correttamente aggiornata la quantita in MdM presente nella Pre-Shipping, lasciando
una piccola quantita decimale che pero risulta non connessa ad alcuna MdM

36802

Ricerca ubicazioni con radar non funziona per alcuni utenti

In MagoCloud e MagoWeb, quando un utente con permessi "Public” utilizza la funzione di
ricerca digitando il nome di una ubicazione all'interno dell'anagrafica Ubicazioni e poi aggiorna
il radar, questo non viene aggiornato e continua a proporre tutte le ubicazioni esistenti.

36808

Stampa Documenti PreShipping mostra errore di selezione filtri

In alcuni casi utilizzando la funzione "Stampa Documenti PreShipping" su MagoCloud e
MagoWeb e selezionando uno specifico numero di PreShipping esistente, viene riportato il
messaggio "codice non esiste". Nonostante cio la stampa sembra avvenire correttamente.

36827

Funzioni visibili in Mobile con WMS-Basic

In WMS Mobile, se ci si connette ad una sub di Mago che ha solo il modulo WMS-Basic attivato,
rimangono utilizzabili alcune funzioni dell'’Advanced riguardanti le Unita di Magazzino, quali

"Visualizza SU", "Ricevimento Merci con composizione UdM" e "Conferma posizionamento
UdMm".

36838

Modifica lotto non consentita in MdM di picking

Abilitando il parametro WMS Mobile "Consenti modifica Lotto" nelle MdM di prelievo, provando
a confermare una missione su terminalino con un lotto valido e disponibile nella stessa
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ubicazione, ma differente da quello previsto nella missione, viene mostrato il messaggio
bloccante di lotto non valido.

La modifica del lotto non € consentita quando il lotto & indicato sulle righe della pre-shipping e
tale comportamente & voluto poiche specificare il lotto su pre-shipping equivale a rendere
obbligatorio il lotto da prelevare. Dunque riepilogando :

se si definisce nella riga di PeShipping il lotto (MA_WMPreShippingDetails.Lot) non & possibile
modificarlo in conferma della missione WTTO

invece, se non & definito questo puod essere cambiato in fase di conferma.

36854

Rifornimento ubicazioni

Avendo impostato il parametro Parametri WMS > Rifornimento Ubicazioni > "Con sottoscorta,
considera ubicazioni di Posizionamento e Prelievo/Posizionamento" a TRUE non e considerata
piu solo la zona di rifornimento impostata, ma tutte le zone di posizionamento/prelievo in cui il
programma trova quell'articolo.

Non e comunque possibile rifornire da zone diverse da quella impostata per il rifornimento :si
tratta dunque di un problema di visualizzazione in griglia dove pud capitare che articoli risultino
rifornibili ( poiché si considerano tutte le zone) mentre in realta non lo sono ( poiché su zona di
rifornimento non c'é disponibilita).

36949

Controllo disponibilita errato MdM di picking con UM alternative

Generando una MdM di picking per un Iltem con UM alternativa e provando a confermarla da
WMSMobile, non vengono effettuati correttamente i controlli di disponibilita e pud comparire
l'errore "L'Articolo non & presente nell'ubicazione selezionata" nonostante sia invece presente
nella quantita richiesta.

36964

Pulsante "Seleziona righe" causa crash di Mago

In MagoCloud e MagoWeb, il pulsante "Seleziona righe" disponibile nelle procedure "Gestione
MdM" e "Conferma MdM" fa bloccare Mago, compare infatti un messaggio di errore 404 infinito
che impedisce di proseguire.

37010

Focus in Inventario da WMSMobile non passa al campo quantita

Nella procedura di Inventario Manuale di WMS Mobile, una volta scansionata una ubicazione e
un articolo, non viene passato il focus al campo Quantita, portando l'operatore ad effettuare
click aggiuntivi superflui.

37011

Tasto ENTER cancella articolo in Inventario da WMSMobile

Utilizzando la procedura di Inventario Manuale da WMS Mobile, una volta scansionata una
ubicazione ed un articolo, se si preme il tasto "ENTER" da tastiera Android, la scansione appena
effettuata viene cancellata e si ritorna alla schermata di scansione articolo. Il tasto "ENTER"
deve invece consentire di passare al campo successivo e di confermare la procedura di
Inventario

37037

Modifica articoli a varianti in Ric. Merci crea righe non valide

Se in un documento di Ric. Merci in cui & stato travasato un Ordine a Fornitore contenente
almeno due articoli diversi gestiti a varianti vengono modificate le quantita ricevute per singole
varianti di uno degli articoli (ad esempio aumentando la quantita ricevuta di una variante
rispetto a quanto era previsto nell'Ordine a Fornitore), vengono erroneamente generate righe
aggiuntive nel dettaglio anche per gli altri articoli gestiti a varianti.

37049

Modifica varianti in Ric. Merci genera errori in rif. incrociati




Se un documento di Ricevimento Merci in cui sono stati presenti articoli a varianti viene salvato
e viene generata la relativa Bolla di Carico, quando si prova ad effettuare una modifica del
documento modificando ad esempio le varianti ricevute per un articolo e si salva nuovamente il
documento aggiornando la BdC, si ottengono vari errori: la Bolla di Carico diviene impossibile
da eliminare attraverso il bottone Fulmine, le Missioni di Posizionamento non possono essere
generate.

Se I'Ordine a Fornitore contenente almeno 2 articoli gestiti a varianti viene travasato in un
documento di Ric. Merci e completamente evaso (compreso le varianti corrette di tutti gl
articoli), la Bolla di Carico viene generata con le quantita corrette ma con le varianti di alcuni
articoli non specificate (cioé ad esempio vengono riportate 8 TSHIRT ricevute ma la scheda
varianti riporta 0 in tutte le possibili varianti) e I'Ordine a Fornitore travasato non viene
correttamente aggiornato sulle quantita ricevute (gli articoli a variante dal secondo in poi
rimangono con ricevuto a 0)

Area Amministrativa / Contabile

36226

Rateo con zero giorni e anno commerciale

Nel caso in cui si registri un documento con un rateo e si imposti l'anno commerciale, nel
report Spunta Operazioni Soggette a Rateo o Risconto la quota esercizio successivo viene
indicata erroneamente come quota esercizio.

L'errore capita quando la quota € tutta di competenza dell'esercizio successivo.

36959

Stampa riepilogo generale IVA Esigibile

Nella stampa del Riepilogo generale IVA Esigibile (TaxGeneralSummary-Det-VarEsig.wrm) viene
leggermente troncata l'ultima colonna, che pertanto non rientra nei margini della stampante.

Reporting Cloud

36344

Spazio indesiderato al posto di colonne nascoste

In modalita di editing del report, se una tabella contiene delle colonne nascoste, al posto di
queste viene lasciato uno spazio orizzontale di pochi pixel. In modalita runtime questo non
accade.

37000

Crash di Mago con stringhe indivisibili in esportazione

Se all'interno di un report & presente un campo testuale (campo formula o campo testo) il
quale possiede a true la proprieta "A capo con parole intere" e contiene una parola lunga che
occuperebbe poco pil spazio del rettangolo contenitore, I'applicazione pud andare in crash se i
caratteri da eliminare per non far fuoriuscire la stringa dal rettangolo sono uno o due.

In caso di stampa o esportazione in PDF, causa approssimazioni per la trasformazione a
300dpi, il crash puo avvenire anche se a video tutta la stringa € visualizzata nel rettangolo
contenitore (come nel report in allegato).

37007

Spazio al posto di colonne nascoste in modalita edit

In modalita edit del report, se si hanno delle colonne nascoste e se l'opzione "Allinea alla
griglia" in Impostazioni Generali &€ impostato a True, selezionando una qualsiasi delle colonne
visibili della stessa tabella, viene mostrato uno spazio bianco al posto della colonna nascosta.
Lo spazio ha larghezza pari al valore "Passo griglia X".

37175

Operatori DBMS separati dal parser di Mago

Il parser delle stringhe di Mago non consente l'utilizzo dei caratteri combinati ":=" due punti e
uguale, il quale viene utilizzato su Postgres come operatore di assegnazione. Mago in fase di
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salvataggio dell'oggetto query li separa con uno spazio, dunque non & possibile assegnare
valori su DBMS Postgres da oggetti query di ReportingStudio. Si rende necessario consentire
I'utilizzo dei due caratteri insieme senza separarli

Alla prima necessita si aggiunge la medesima per i seguenti caratteri:

"schema"."oggetto’ diventa-> " schema " . " oggetto " per specificare il case sensitive.
[schemal].[oggetto] diventa-> [ schema] . [ oggetto ]

37212

Errore in presenza di parola LIMIT nel wrm

A seguito della correzione dell'anomalia nr. 37145 si verifica un errore del parser relativo alla
presenza della parola LIMIT come nome di AskDialog, eseguendo il report standard "Spunta
completa ordini clienti".

Reporting Studio

36344

Spazio indesiderato al posto di colonne nascoste

In modalita di editing del report, se una tabella contiene delle colonne nascoste, al posto di
queste viene lasciato uno spazio orizzontale di pochi pixel. In modalita runtime questo non
accade.

37000

Crash di Mago con stringhe indivisibili in esportazione

Se all'interno di un report € presente un campo testuale (campo formula o campo testo) il
quale possiede a true la proprieta "A capo con parole intere" e contiene una parola lunga che
occuperebbe poco piu spazio del rettangolo contenitore, I'applicazione puo andare in crash se i
caratteri da eliminare per non far fuoriuscire la stringa dal rettangolo sono uno o due.

In caso di stampa o esportazione in PDF, causa approssimazioni per la trasformazione a
300dpi, il crash pud avvenire anche se a video tutta la stringa & visualizzata nel rettangolo
contenitore (come nel report in allegato).

37007

Spazio al posto di colonne nascoste in modalita edit

In modalita edit del report, se si hanno delle colonne nascoste e se I'opzione "Allinea alla
griglia" in Impostazioni Generali € impostato a True, selezionando una qualsiasi delle colonne
visibili della stessa tabella, viene mostrato uno spazio bianco al posto della colonna nascosta.
Lo spazio ha larghezza pari al valore "Passo griglia X".

37175

Operatori DBMS separati dal parser di Mago

Il parser delle stringhe di Mago non consente I'utilizzo dei caratteri combinati ":=" due punti e
uguale, il quale viene utilizzato su Postgres come operatore di assegnazione. Mago in fase di
salvataggio dell'oggetto query li separa con uno spazio, dunque non ¢ possibile assegnare
valori su DBMS Postgres da oggetti query di ReportingStudio. Si rende necessario consentire
I'utilizzo dei due caratteri insieme senza separarli

Alla prima necessita si aggiunge la medesima per i seguenti caratteri:

"schema"."oggetto" diventa-> " schema " . " oggetto " per specificare il case sensitive.
[schemal).[oggetto] diventa-> [ schema] . [ oggetto ]

36644

Etichette barcode per DMS - etichette duplicate

Sul report Etichette barcode per DMS I'ultimo barcode generato su una pagina € uguale al
primo barcode della pagina successiva.

DCS

36432

non si vede il timer nell'app DCS
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Non si vede il timer nell'app DCS.

36433 lo stato To Do per le operazioni gia consuntivate
Nell'app DCS, lo stato della fase nell'elenco Operazioni rimane in "Todo" e non passa in "Wip"
anche se la fase era gia parzialmente consuntivata.

37081 DCS senza il modulo di Controllo Qualita
Nel caso in cui non sia stato attivato il modulo di Controllo Qualita, I'app DCS rilascia il
messaggio "This API can be used only with Quality Inspection module".

Produzione Conto Terzi

36604 Manufacturing Basic - Avanzamento: OdP Conto Terzi fasi esterne

L'avanzamento in produzione di un OdP per Conto terzi con operazioni esterne va in crash
Provisioning System

36616 Esito importazione
Importando un documento con xgate, ad es un DDT, al momento della verifica
dell'importazione, avvenuta con successo o errore, se si clicca su Sl nella visualizzazione dei
messaggi, si apre la videata TaskBuilder tutta bianca.

X-Tech

36616 Esito importazione
Importando un documento con xgate, ad es un DDT, al momento della verifica
dell'importazione, avvenuta con successo o errore, se si clicca su Sl nella visualizzazione dei
messaggi, si apre la videata TaskBuilder tutta bianca.

Integrazione Mago con eCommerce

36632 Shopify: errore Pagamento Differito
Effettuato un ordine su Shopify, correttamente importato in Mago. Entrando in modifica nei
Parametri eCommerce ed impostando la modalita Pagamento Differito, accedendo ad MSH
ritrovo il seguente messaggio di errore, relativo all'ordine gia importato.
[EXCEPTION.MESSAGE]
The payment method of the customer '0057' was not found. If the customer is new, set it up
and retry the error

36635 Shopify: mancata trasmissione descrizione Marchio dell'articolo
Dato un articolo munito di un Marchio. Trasmettendolo su Shopify appare il codice del Marchio,
quando dovrebbe essere mostrata la rispettiva descrizione.

36668 Mancato aggiornamento Impegnato da Ordini Clienti
Importando un ordine cliente dall'esterno (eCommerce), se si &€ in modalita C# il valore del
campo Impegnato da Ordini Clienti non viene aggiornato.

36679 Errore Importazione Ordine tramite APl in modalita C#
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In modalita C#, importando un ordine cliente di un articolo semplice (senza varianti), nella
tabella [MA_SaleOrdDetails], il campo [VariantSubld] viene valorizzato erroneamente a 1,
quando dovrebbe essere pari a 0, in quanto l'articolo coinvolto & senza varianti.

36702 Shopify: errore compilazione Indirizzo in fase di checkout
In fase di checkout, puo capitare che MSH non trovi l'indirizzo di fatturazione dell'ordine a
causa dell'inserimento di un indirizzo gia registrato ma compilato in modo differente (es.
inserimento di uno spazio), erroneamente percepito da Shopify come "nuovo".

36744 Mancata trasmissione Descrizione Breve delle Categorie di Retail
Data una Categoria Retail, di tipo on-line, munita di Descrizione Breve; trasmettendola su un
sito eCommerce appare la Descrizione, quando dovrebbe apparire la rispettiva Descrizione
Breve, se presente.

36755 Shopify: Errore Importazione Ordine senza IVA Spedizione
Dato un ordine proveniente da Shopify, nel cui Store non & stato configurato un codice IVA
specifico e una spesa di spedizione dedicata, importandolo in Mago le Spese di Spedizione
risultano sprovviste di un codice IVA, quando dovrebbe essere impostato il codice IVA di
default.

36756 Shopify: errore riconciliazione Cliente con PIVA
In fase di riconciliazione di un cliente con partita IVA, MSH riporta il seguente messaggio di
errore:
[EXCEPTION.MESSAGE]
No Company found in the Billing, ShippingDefault address of the Customer of the order ...

36931 Shopify: Errore importazione ordine cliente.
Puo capitare che nel caso in cui si importi un ordine relativo ad un cliente gia presente in Mago,
al quale viene aggiunto per la seconda volta un nuovo branch, MSH restituisce errore "TOO
MANY ROWS".

36975 Procedura Copia articolo non copia tutte le immagini.
La procedura "Copia Articolo" non copia tutte le immagini presenti nella griglia "Altre immagini".

Barcode Manager

36644 Etichette barcode per DMS - etichette duplicate
Sul report Etichette barcode per DMS I'ultimo barcode generato su una pagina € uguale al
primo barcode della pagina successiva.

TBF Gestione Documentale

36644 Etichette barcode per DMS - etichette duplicate
Sul report Etichette barcode per DMS l'ultimo barcode generato su una pagina € uguale al
primo barcode della pagina successiva.

Gestione Punto vendita
36687 C# mov. mag. da BdC articoli non movimentabili e di acquisizione
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Se Simplified Bill Of Lading Inventory Entry Generation = True (C#) e da app si crea una bolla di
carico con un articolo non movimentabile (MA_ltems.NotPostable = 1) nonostante sulla bolla
venga riportato correttamente MA_PurchaseDocDetail.NotPostablelninventory = 1 la riga
relativa all'articolo viene inserita nel movimento di magazzino generato e l'articolo viene quindi
movimentato.

Se Simplified Bill Of Lading Inventory Entry Generation = True (C#) e da app si crea una bolla di
carico con un articolo di acquisizione (MA_RMItems.Acquisitionltem=1) sul movimento di
magazzino collegato alla bolla viene riportato e movimentato tale articolo mentre dovrebbe
essere movimentato l'articolo collegato.

36888

Time out generazione inventario automatico

Eseguendo il task Automatic Generation of Inventory Entries from New Inventory se ci sono
molti dati da analizzare si ottiene l'errore:

[EXCEPTION.MESSAGE]

The wait operation timed out.

Entity Framework di default ha un timeout di 30 secondi.

37109

Inventario Auto Mobile stesso articolo per diversi depositi

Pud capitare che in caso di esecuzione del task Automatic Generation of Inventory Entries from
New Inventory se devono essere elaborati piu punti vendita e l'ultimo articolo (in ordine
alfabetico) che é stato inventariato per quel deposito € anche il primo articolo (in ordine
alfabetico) che é stato inventariato per il deposito successivo non venga riportato sul
movimento relativo al secondo deposito l'articolo e sulla tabella MA_IAlnventory risulti
InvEntrylD = 0 nonostante ci sia una differenza per tale articolo.

In caso di articoli a varianti o lotti accade solo in caso di stessa variante/lotto.

36904

FE:Centro di Costo Magazzino non coerente con Ft acquisto(con PV

Nel caso in cui siano gestiti i Punti Vendita e sia stato impostato il parametro POS "In
inserimento documenti e movimenti di magazzino proponi Centro di Costo e Commessa in
base alle regole Retail", generando un documento di acquisto da Registrazione in Acquisti
(Importazione Fatturazione Elettronica Avanzata), il Centro di Costo presente sul movimento di
magazzino pud differire da quello presente sul documento di acquisto generato.

36647

Invio ordine via email a headquarters

Se nei parametri Instore, il parametro Invia ordine via email a Headquarders ¢ diverso da No
Send ma non é presente alcun punto vendita di tipo HQ viene rilasciato un errore su MSH.

36653

Trasferimento depositi in C# con split righe carico LIFO/FIFO

In caso di trasferimento tra depositi in C#, con articoli valorizzati a LIFO/FIFO a scatti continui,
con valorizzazione per depositi attiva, lo split delle righe va in errore quando in presenza di un
solo carico, la quantita richiesta e superiore a quella disponibile.

36658

Doc. C# valori unitari non seguono importi non contabilzzabili

Se i parametri "Simplified..." su MSH sono impostati a TRUE (C#) e se in parametri in divise e
fixing per la divisa utilizzata (es. EUR) si impostano gli arrotondamenti importi e imposte cifra 2
mentre si imposta Decimali importi non contabilizzabili a 4 (MA_Currencies.NoOfDecimals = 4)
e si genera un documento da applicazione mobile in C# il campo valore unitario viene
arrotondato alla seconda cifra decimale mentre dovrebbe riportare 4 cifre.

36671

Prezzo Speciale nel Documento Campagna Prezzi
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Nel Documento Campagna Prezzi & erroneamente visibile il campo Prezzo Speciale
(MA_SMCampaignPricesDoc.SpecialPrice) se & attivo uno dei connettori TCPOS e Tilby oppure
se e attivo il modulo Open POS.

36683 Generazione massiva dei movimeti di magazzino e Costo diriga
La generazione massiva dei movimeti di magazzino fatta da Retail calcola il Costo di riga non
convertendo il valore in UM base se si tratta di uno scarico di ingredienti con unita di misura
alternativa.

36699 Rimozione flag Carta Valida su cliente trasferito a Tilby
Se su un cliente trasferito a Tilby viene rimosso il flag "Carta cliente valida", il cliente non viene
eliminato da Tilby.

36718 Autopadding fornitore in anagrafica PuntoVendita Fornitore
Nonostante sia disattiva lautonumerazione nei parametri fornitore, in anagrafica Punto Vendita
Fornitore viene comunque autocompilato il campo fornitore. L'autopadding risulta pertanto
sempre attivo e il campo viene sempre autocompilato con gli zeri.

36721 Testo descrittivo esteso non si apre su app
Su InStore App e Stock'nMove App se il campo Testo Descrittivo Esteso
(MA_ltems.DescriptionText) € compilato su Mago in anagrafica articolo scheda Altri Dati nella
funzionalita informazioni articolo dell'app, nelle informazioni sul prodotto delll'articolo appare
l'icona "Dettagli" cliccando sull'icona si ottiene l'errore "Si ottiene un errore recuperando la
descrizione dell'articolo." e il file non viene aperto.

36743 Liste di Riordino - Riordino Stock
Su Mago, utilizzando la procedura Riordino Stock, selezionando il Riordino per Deposito, si
riscontra un'anomalia nella visualizzazione della griglia: non sempre vengono riportati
correttamente tutti gli articoli previsti.

36753 Bolla di Carico da App: Errore Finestra Addetto
Durante la generazione di una Bolla di Carico tramite InStore | Ricevimento Merci da Ordine a
Fornitore (& sufficiente inserire un articolo in lista, non & necessario travasare un ordine), si
riscontra una problematica nel caso in cui il parametro Simplified Bill Of Lading Inventory Entry
Generation sia impostato a True (configurazione in C#).
In questa condizione, una volta generata la Bolla di Carico e aperto il relativo Movimento di
Magazzino su Mago, accedendo successivamente alla Finestra Addetto, il campo ‘Creato Da’
risulta valorizzato a 0 invece di riportare correttamente l'operatore che ha effettuato
'operazione.
Qualora InStore fosse collegato a Mago4, Il Movimento di Magazzino (della Bolla di Carico
generata da InStore) avra nella Finestra Addetto il campo 'Creato Da' valorizzato con il codice
dell'utente di servizio di MSH.

36777 Connettore TCPOS - Causali transazioni
L'inserimento o la modifica di una causale transazione non viene trasferita a TCPOS.

36798 Tilby - Importazione vendita con componenti aggiuntivi articolo
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Nel caso di un articolo non movimentabile a magazzino, al quale sono stati associati dei
componenti aggiuntivi, se tale articolo viene venduto tramite Tilby e si importa da Tilby la
relativa vendita con i suoi componenti, non viene generato alcun movimento di scarico a
magazzino. Questo avviene perché tutte le righe dei componenti dell'articolo, ereditano
I'impostazione di non movimentabile a magazzino dalla riga dell'articolo padre.

36841

Crash procedura Registrazione Contabile Movimenti di Cassa

Puo capitare che la procedura Registrazione Contabile Movimenti di Cassa smetta di
funzionare se eseguita su una grande mole di dati.

36844

Terminale CipherLab - Scansione
Sul terminale CipherLab collegato a InStore, la scannerizzazione funziona correttamente solo
se il cursore & posizionato sulla barra di ricerca dell'articolo.

Non avviene pero l'inserimento automatico degli articoli in lista quando si accede direttamente
a una funzionalita e si effettua la lettura del barcode, contrariamente a quanto previsto.

36845

Ricevimento Merci da Ordine a Fornitore - Mostra Ordini Aperti

Effettuando un Ricevimento Merci da Ordine a Fornitore, inserendo subito un codice Fornitore e
dopo agendo sul bottone Mostra Ordini Aperti, dopo aver selezionato I'ordine di proprio
interesse, 'app non visualizza correttamente gli articoli in esso presenti ma la schermata
diventa completamente bianca.

36861

UM con decimali e separatore virgola creazione DBOnBoard

Si verifica un problema in creazione del DBOnBoard per i campi float delle Unita di Misura
quando si utilizza su Mago il separatore virgola.

Su DbOnBoard viene salvata l'informazione con separatore virgola e sull'applicazione la parte
decimale viene troncata.

In sincronizzazione funziona, su MagoCloud funziona sempre.

36881

Cancellazione Documenti di trasferimento tra punti vendita IN

Qualora un 'Documento di Trasferimento tra Punti Vendita' sia stato generato tramite il
'Ricevimento Merci per Trasferimenti tra Punti Vendita' deve poter essere cancellato
esclusivamente tramite la relativa voce del Ricevimento Merci stesso e non manualmente dalla
relativa finestra.

Su tutti i prodotti, quando si cerca di cancellare un Documento di Trasferimento tra Punti
Vendita IN tramite I'azione apposita del Ricevimento Merci ad esso collegato, € talvolta
necessario effettuare piu volte I'azione. Puo infatti capitare che esca il messaggio di errore
"Documento di Trasferimento non cancellato’ e che riprovando nello stesso modo la
cancellazione vada invece a buon fine.

36898

Doc Trasferimento tra PV IN da InStore doppi/tripli

Puo capitare che sull'app si ottenga un errore in fase di generazione documento di
trasferimento tra punti vendita IN ma dopo I'errore si ottenga anche notifica verde di
documento generato correttamente su Mago ma su mago vengono generati 2 0 3 documenti.
Documenti generati in C#.

Accade solo in situazioni particolari, lato mobile esiste gia un controllo per cui non & possibile
richiamare piu volte lo stesso documento OUT.
Si aggiunge anche in C# un controllo per cui se viene inviato piu volte un documento IN
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collegato a un documento OUT che ha gia un documento IN si ottiene su MSH l'errore:
Interstore Document In already created for Document Transfer Out. che non permette di
generare piu documenti IN a fronte di un doucmento OUT.

36933 Messaggio sul fixing in modifica bolla da Instore
Se viene generata una bolla di carico da Instore in C#, nel caso in cui non sia presente la valuta
sul fornitore vengono erroneamente compilati la data e il valore del fixing.

36957 Errore salvando un ricevimento merci in locale da app
Sia con InStore che con Stock'n Move se si utilizza la voce "Mostra Ordini Aperti" e, al posto di
confermare l'invio al server, si decide di salvare in locale il ricevimento merci per riprenderlo
successivamente il campo GoodsReceiptID (ripettivamente delle tabelle MA_IAGoodsReceipt e
MA_SnMGoodsReceipt) del DbOnBoard viene salvato con valore 0.
Il primo salvataggio avviene correttamente ma se si tenta di salvare un altro ricevimento si
ottiene il messaggio "Si sono verificati errori" ed & impossibile salvare, nel log si ritrovano errori
UNIQUE constraint failed sulle tabelle locali campo GoodsReceiptID.

36999 Aggiornamento Automatico non riuscito terminalini con 2GB di RAM
Utilizzando un terminalino con solo 2GB di RAM non sta funzionando I'aggiornamento
automatico da versione 5.1, a volte I'app si chiude, altre volte appare un errore di utilizzo di
memoria.

37031 Scorrimento Ricevimento Merci da Ordine Fornitore tanti art.
Nella funzionalita Ricevimento Merci da ordine Fornitore su instore, travasando un ordine a
fornitore di 300 righe dopo circa il caricamento di 120 righe appare il loading o il messagio di
attesa e non si riescono a caricare ulteriori righe.
Allo stesso modo anche su Stock'n Move nella funzionalita Ricevimento Merci da ordine
Fornitore.

37038 Assenza di errore in MSH in caso di sincronizazzione fallita
Se la sincronizzazione di un'entita con Tilby fallisce, su MSH non si ha evidenza dell'errore.

37074 InStore: azienda franchisee non riconosciuta come franchisee
Potrebbe capitare che su l'applicazione Instore non venga riconosciuta un'azienda come
franchisee.

37083 IT Eliminazione Articoli con Gestione Punto Vendita
In presenza del modulo Gestione Punto Vendita, qualora per un articolo siano presenti dei dati
nell'anagrafica Scorta Minima Massima per Punto Vendita, raggiungibile tramite il pannello
laterale collegamenti dell'anagrafica articoli, provando a cancellare I'articolo I'eliminazione non
va a buon fine rilasciando il seguente errore: "DBT DBTItems: Cancellazione fallita sulla tabella
MA_ltems. L'istruzione ¢ stata interrotta. L'istruzione DELETE ¢ in conflitto con il vincolo
REFERENCE "FK_SMItemsShopQty". Il conflitto si & verificato nella tabella
"dbo.MA_SMItemsShopQty", column "ltem" del databse xy" (il testo dell'errore varia a seconda
chi si tratti di Mago4\MagoCloud\MagoWeb e che il database sia SQL o Postgre).

Area Commerciale / Logistica
36687 C# mov. mag. da BdC articoli non movimentabili e di acquisizione

Se Simplified Bill Of Lading Inventory Entry Generation = True (C#) e da app si crea una bolla di
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carico con un articolo non movimentabile (MA_ltems.NotPostable = 1) nonostante sulla bolla
venga riportato correttamente MA_PurchaseDocDetail. NotPostablelninventory = 1 la riga
relativa all'articolo viene inserita nel movimento di magazzino generato e l'articolo viene quindi
movimentato.

Se Simplified Bill Of Lading Inventory Entry Generation = True (C#) e da app si crea una bolla di
carico con un articolo di acquisizione (MA_RMItems.Acquisitionltem=1) sul movimento di
magazzino collegato alla bolla viene riportato e movimentato tale articolo mentre dovrebbe
essere movimentato l'articolo collegato.

36888 Time out generazione inventario automatico
Eseguendo il task Automatic Generation of Inventory Entries from New Inventory se ci sono
molti dati da analizzare si ottiene l'errore:
[EXCEPTION.MESSAGE]
The wait operation timed out.
Entity Framework di default ha un timeout di 30 secondi.

37109 Inventario Auto Mobile stesso articolo per diversi depositi
Pud capitare che in caso di esecuzione del task Automatic Generation of Inventory Entries from
New Inventory se devono essere elaborati pill punti vendita e l'ultimo articolo (in ordine
alfabetico) che é stato inventariato per quel deposito & anche il primo articolo (in ordine
alfabetico) che é stato inventariato per il deposito successivo non venga riportato sul
movimento relativo al secondo deposito l'articolo e sulla tabella MA_IAInventory risulti
InvEntryID = 0 nonostante ci sia una differenza per tale articolo.
In caso di articoli a varianti o lotti accade solo in caso di stessa variante/lotto.

37135 Anagrafica Fornitori Articoli: UoMStandardPrice campo libero
Nella maschera MA_ltemSuppliers, il campo UoMStandardPrice consente attualmente
I'inserimento manuale di testo da tastiera (si puo digitare qualsiasi testo), mentre dovrebbe
permettere esclusivamente la selezione da un elenco a tendina predefinito.

36653 Trasferimento depositi in C# con split righe carico LIFO/FIFO
In caso di trasferimento tra depositi in C#, con articoli valorizzati a LIFO/FIFO a scatti continui,
con valorizzazione per depositi attiva, lo split delle righe va in errore quando in presenza di un
solo carico, la quantita richiesta e superiore a quella disponibile.

36658 Doc. C# valori unitari non seguono importi non contabilzzabili
Se i parametri "Simplified..." su MSH sono impostati a TRUE (C#) e se in parametri in divise e
fixing per la divisa utilizzata (es. EUR) si impostano gli arrotondamenti importi e imposte cifra 2
mentre si imposta Decimali importi non contabilizzabili a 4 (MA_Currencies.NoOfDecimals = 4)
e si genera un documento da applicazione mobile in C# il campo valore unitario viene
arrotondato alla seconda cifra decimale mentre dovrebbe riportare 4 cifre.

36721 Testo descrittivo esteso non si apre su app
Su InStore App e Stock'nMove App se il campo Testo Descrittivo Esteso
(MA_Items.DescriptionText) &€ compilato su Mago in anagrafica articolo scheda Altri Dati nella
funzionalita informazioni articolo dell'app, nelle informazioni sul prodotto delll'articolo appare
l'icona "Dettagli" cliccando sull'icona si ottiene I'errore "Si ottiene un errore recuperando la
descrizione dell'articolo." e il file non viene aperto.

36753 Bolla di Carico da App: Errore Finestra Addetto
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Durante la generazione di una Bolla di Carico tramite InStore | Ricevimento Merci da Ordine a
Fornitore (& sufficiente inserire un articolo in lista, non & necessario travasare un ordine), si
riscontra una problematica nel caso in cui il parametro Simplified Bill Of Lading Inventory Entry
Generation sia impostato a True (configurazione in C#).

In questa condizione, una volta generata la Bolla di Carico e aperto il relativo Movimento di
Magazzino su Mago, accedendo successivamente alla Finestra Addetto, il campo ‘Creato Da’
risulta valorizzato a 0 invece di riportare correttamente l'operatore che ha effettuato
'operazione.

Qualora InStore fosse collegato a Mago4, Il Movimento di Magazzino (della Bolla di Carico
generata da InStore) avra nella Finestra Addetto il campo 'Creato Da' valorizzato con il codice
dell'utente di servizio di MSH.

36844

Terminale CipherLab - Scansione
Sul terminale CipherLab collegato a InStore, la scannerizzazione funziona correttamente solo
se il cursore & posizionato sulla barra di ricerca dell'articolo.

Non avviene pero l'inserimento automatico degli articoli in lista quando si accede direttamente
a una funzionalita e si effettua la lettura del barcode, contrariamente a quanto previsto.

36845

Ricevimento Merci da Ordine a Fornitore - Mostra Ordini Aperti

Effettuando un Ricevimento Merci da Ordine a Fornitore, inserendo subito un codice Fornitore e
dopo agendo sul bottone Mostra Ordini Aperti, dopo aver selezionato I'ordine di proprio
interesse, I'app non visualizza correttamente gli articoli in esso presenti ma la schermata
diventa completamente bianca.

36861

UM con decimali e separatore virgola creazione DBOnBoard

Si verifica un problema in creazione del DBOnBoard per i campi float delle Unita di Misura
quando si utilizza su Mago il separatore virgola.

Su DbOnBoard viene salvata l'informazione con separatore virgola e sull'applicazione la parte
decimale viene troncata.

In sincronizzazione funziona, su MagoCloud funziona sempre.

36957

Errore salvando un ricevimento merci in locale da app

Sia con InStore che con Stock'n Move se si utilizza la voce "Mostra Ordini Aperti" e, al posto di
confermare l'invio al server, si decide di salvare in locale il ricevimento merci per riprenderlo
successivamente il campo GoodsReceiptID (ripettivamente delle tabelle MA_IAGoodsReceipt e
MA_SnMGoodsReceipt) del DbOnBoard viene salvato con valore 0.

Il primo salvataggio avviene correttamente ma se si tenta di salvare un altro ricevimento si
ottiene il messaggio "Si sono verificati errori" ed & impossibile salvare, nel log si ritrovano errori
UNIQUE constraint failed sulle tabelle locali campo GoodsReceiptID.

36692

Campo Articolo StocknMove non permette la ricerca

In anagrafica articolo il campo MA_SnMItems.snmitem ¢ disattivo quando ci si trova in ricerca
(F3), cosi come accade per instore sarebbe utile che il campo MA_SnMItems.snmitem fosse
abilitato in ricerca e se impostato permettesse di filtrare i soli articoli SnM, in modo analogo a
quanto avviene con il campo di instore MA_IAltems.InStoreltem.

36803

Forza Cambio Articolo su articoli gestiti a variante

Il tasto "Forza Cambio Articolo" su articoli gestiti a variante non deve risultare attivo nei
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documenti di ciclo attivo e passivo per evitare di creare un disallineamento trai dati diriga e il
dettaglio delle varianti.

36947

Ricevimento Merci (CGM): visibilita errata ordini

Funzionalita Ricevimento Merci.
Quando l'utente opera in modalita CGM, vengono erroneamente mostrati anche gli ordini a
fornitore appartenenti ad altre company.

Casi in cui si verifica il bug:

1. Dopo aver compilato i dati di testa e cliccato su New Receipt, se si clicca successivamente
su Load Orders, vengono visualizzati anche ordini di altre company.
2.

Dopo aver compilato il campo Supplier e cliccato su Show Open Orders, anche in questo caso
vengono mostrati ordini non appartenenti alla company corrente.

Comportamento atteso:
devono essere visualizzati solo gli ordini a fornitore appartenenti alla company corrente
dell’'utente CGM, in entrambi i casi sopra descritti.

36948

Impostazioni operatore: loading perenne pulsante vista di riga

Parametri SNM | Tab Impostazioni Operatore. Se si clicca sul pulsante Vista di riga della
tabella, viene erroneamente visualizzata in modo perenna un'icona di loading.
Comportamento atteso: deve essere visualizzata la finestra della vista di riga.

36965

Flag modificabili al primo accesso su Impostazioni Operatore

Preferenze | Parametri StocknMove| Impostazioni operatore. Al primo accesso al documento,
se il valore del flag "consente tutte le funzionalita" & impostato a true, risulta erroneamente
possibile modificare anche gli altri flag.

Comportamento atteso: Anche al primo accesso, se il valore & true, la modifica degli altri flag
non deve essere consentita.

37028

HKLSMAttributes - query da webcombo filtra solo per descrizione

Utilizzando I'hotlink HKLSMAttributes in una combo nell'ambiente web, la query ricerca la
stringa all'interno della descrizione dell'attributo e non nell'attributo stesso.

Ad esempio, in anagrafica articolo, se inserisco un attributo manualmente e la sua descrizione
non contiene il suo nome, non trovo l'attributo tra i risultati disponibili.

37057

Loading infinito creando un secondo trasferimento tra depositi

Caricamento infinito durante la creazione di un secondo trasferimento tra depositi
dall'anagrafica dell'articolo

37084

Hotlink Lotti non carica i dati

L'Hotlink Lotti (Lots.xml) non carica correttamente i dati, ma rimane sempre visibile l'icona di
caricamento (vedi allegato).

37116

flag Articolo StocknMove in anagrafica articolo

Creando un nuovo articolo, il flag StocknMove in anagrafica articolo viene attivato sempre,
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anche se nei Parametri StocknMove il flag Imposta Articolo StocknMove é disattivo.

37136

Malfunzionamento campo collegato ad hotlink Lotti

Nei documenti di vendita il campo “data di scadenza lotto”, aggiunto tramite hotlink come
personalizzazione, non si aggiorna correttamente: la data non compare in modo coerente su
DDT e fatture, risultando visibile solo in alcune condizioni manuali di reinserimento del lotto.

MagoAPI Area Logistica

36712

MagoAPI: documenti con spese a zero e ricalcolo totali

Se si importa un documento via Magoapi con delle spese a zero e con TotalslsAuto a true nel
nodo di testa, nel documento importato in Mago le spese sono erroneamente ricalcolate se
previste dagli automatismi del programma.

36762

MagoApi: importsaleord con MA_SaleOrd.TotalslsAuto a false

Se con la chiamata api/erpsaleorders/importsaleord si importa un payload in cui il campo
MA_SaleOrd.TotalslsAuto sia valorizzato a false e non sia presente il nodo
MA_SaleOrdSummary, l'ordine cliente non e importato in Mago a causa di un errore tecnico.

36850

MagoAPI: campi MA_SaleOrdDetails in ImportSaleOrd

Se si importa un ordine cliente via MagoAPI impostando la Generazione Semplificata su MSH, i
campi "NoOfPacks", "GrossVolume”, "NetWeight”, "GrossWeight" della tabella
MA_SaleOrdDetails non sono importati.

36874

MagoAPI: Prezzi articoli varianti in importsaleord semplificato

Avendo attivo in MSH il parametro Simplified Sale Orders Generation, se si importa via
MagoAPI un ordine cliente, per gli articoli in varianti senza prezzo/valore unitario, non viene
correttamente proposto il prezzo del listino indicato nel payload se, in base alla scaletta, ci si
aspetta la proposizione del prezzo di listino.

36912

Resi da cliente

Usando l'api (ImportSaleDoc) per il documento in oggetto, gli specificatori vengono impostati in
automatico a "Cliente" se non passati nel payload, diversamente da quanto impostato nella
causale.

36935

MagoAPI: ImportSaleOrd semplificata mostra messaggio di warning

Con la chiamata api/ERPSaleOrders/ImportSaleOrd, se si attiva da MSH la Generazione
Semplificata, pud accadere che venga visualizzato erroneamente un messaggio di warning sul
listino.

Integrazione con Infinity CRM

36717

Creazione cartella DMS su Infinity CRM

Sincronizzando un allegato da MagoWEB verso Infinity CRM, non scatta l'azione per la
creazione della cartella.

L'allegato viene sincronizzato correttamente ma viene inserito nell'ultima cartella creata su
Infinity CRM.

36828

Mancata disconnect per integrazione 1.Mago.
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Durante la sincronizzazione dei dati con I.Mago non viene mai effettuata la disconnect.

37051

Importazione ordini CRM con codice articolo trocato.

Nel caso si importi un ordine da I.Mago che contiene un articolo il cui codice contiene il
simbolo "_", questo codice articolo sull'ordine in Mago viene importato troncato.

37144

Errori lato MSH a fronte di fornutori disattivati.

In caso in cui ci siano fornitori disattivi, su MSH ed infinity compaiono messaggi di errore.

Acquisti

36763

Dich.Intento Nuova Gest.:mancanta assegnazione con es. a cavallo

Nel caso in cui si utilizzino in Azienda gli esercizi a cavallo con la Nuova Gestione Dichiarazioni
di Intento, il programma, dalla versione di Mago 5.0.2, non & piu in grado di assegnare le
Dichiarazioni di Intento sulle righe dei documenti.

36856

Data Annotazione Vendite da Acquisti errata(data applicaz divers

Nel caso in cui si inserisca un documento di Acquisto utilzzando una data di applicazione
diversa dalla data di registrazione, il documento Ricevuto Contabile generato, valorizza la data
di Annotazione Vendite con la data di applicazione anziche con la data di registrazione.

36904

FE:Centro di Costo Magazzino non coerente con Ft acquisto(con PV

Nel caso in cui siano gestiti i Punti Vendita e sia stato impostato il parametro POS "In
inserimento documenti e movimenti di magazzino proponi Centro di Costo e Commessa in
base alle regole Retail", generando un documento di acquisto da Registrazione in Acquisti
(Importazione Fatturazione Elettronica Avanzata), il Centro di Costo presente sul movimento di
magazzino pud differire da quello presente sul documento di acquisto generato.

36743

Liste di Riordino - Riordino Stock

Su Mago, utilizzando la procedura Riordino Stock, selezionando il Riordino per Deposito, si
riscontra un'anomalia nella visualizzazione della griglia: non sempre vengono riportati
correttamente tutti gli articoli previsti.

36731

Disponibilita Punto Vendita Approvvigionamento — Riordino Stock

Durante I'utilizzo della procedura di Riordino Stock, in presenza di un Riordino Manuale
configurato per generare Richieste di Trasferimento verso un Punto Vendita di
Approvvigionamento, la colonna "Disponibilita PV di Approvvigionamento" nella griglia di
visualizzazione mostra il valore zero per tutte le righe, indipendentemente dalla reale
disponibilita del punto vendita di Approvvigionamento.

Inoltre, procedendo con un Riordino Manuale configurato per generare Richieste di
Trasferimento verso un Punto Vendita di Approvvigionamento, si verifica anche una mancata
generazione dei relativi documenti (RdT).

Dalla funzionalita di visualizzazione dei log relativi alla procedura non risulta alcun Log/Errore.

36739

BdC C# aggiornamento ordinato fornitore

Se Simplified Bill Of Lading Generation = True e Simplified Bill Of Lading Inventory Entry
Generation = True se si evade un ordine dell'anno precedente e NON esiste per I'anno corrente
una riga per tale articolo nelle items balances I'ordinato non viene aggiornato.

22




Contabilita

36763

Dich.Intento Nuova Gest.:mancanta assegnazione con es. a cavallo

Nel caso in cui si utilizzino in Azienda gli esercizi a cavallo con la Nuova Gestione Dichiarazioni
di Intento, il programma, dalla versione di Mago 5.0.2, non & piu in grado di assegnare le
Dichiarazioni di Intento sulle righe dei documenti.

36856

Data Annotazione Vendite da Acquisti errata(data applicaz divers

Nel caso in cui si inserisca un documento di Acquisto utilzzando una data di applicazione
diversa dalla data di registrazione, il documento Ricevuto Contabile generato, valorizza la data
di Annotazione Vendite con la data di applicazione anziché con la data di registrazione.

36734

Ratei in previsionale

La procedura di registrazione ratei e risconti in previsionale estrae i ratei solo nell'esercizio
corrispondente all'anno di inizio godimento.

Esempio: per un costo registrato in data 04/2025 con inizio godimento 04/2024 e fine
godimento 04/2025, la procedura di registrazione ratei in previsionale non estrae dati per
l'esercizio 2025, in quanto la data di inizio godimento € precedente.

36859

Generazione bilancio XBRL: esercizi non solari

Se l'esercizio corrente e quello precedente hanno data di inizio esercizio nello stesso anno
solare (esempio esercizio 1: dal 01/01/2024 al 30/04/2024, esercizio 2: dal 01/05/2024 al
30/04/2025), la procedura di generazione istanza xbrl genera un file errato in cui gli importi
dell'esercizio corrente e dell'esercizio precedente hanno context id uguali.

Questo comporta anche errori nella visualizzazione dell'istanza:

- manca la colonna con i saldi esercizio precedente

- se un conto ha un saldo nell'esercizio precedente, ma non nell'esercizio corrente, il saldo
esercizio precedente viene elencato come esercizio corrente.

37020

HU

Dichiarazione 65M - riferimenti errati

Nella Dichiarazione 65M richiesta per tutti i fornitori, nella scheda 02-K relativa alle correction i
numeri di riferimento dei documenti di origine sono sbagliati, in quanto sono quelli presenti
nella scheda 02-K del fornitore precedente.

Sono sbagliati sia il report che il file.

Il problema non accade se si richiede la dichiarazione per il singolo fornitore

37093

Errori binding migrazione da Magonet

Migrando un db da Magonet 3.14.28 a Mago4 5.1 vengono ritornati due errori di binding alla
login:

-Il campo Store non e definito nella tabella MA_JournalEntries

Errori presenti in fase di binding della tabella MA_JournalEntries Tax appartenente
all'applicazione erp modulo accounting

-Il campo Store non e definito nella tabella MA_JournalEntries Tax

Errori presenti in fase di binding della tabella MA_JournalEntries appartenente all'applicazione
erp modulo accounting

MSH - Mago Service Hub

36759

Cancellazione messaggi MSH.
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Premendo il pulsante di cancellazione di tutti i messaggi warnings non vengono cancellati nel
caso ce ne siano molti.

36842 Errore "MagoLogininfo undefined for user".
Puo capitare che su MSH di MagoCloud appaia l'errore "MagoLogininfo undefined for user".
36971 MSH: problemi con database aziendale Oracle
Se una azienda sta utilizzando un database Oracle, MSH non riesce a connettersi
correttamente al database.
Ne consegue che le funzionalita legate a MSH non sono disponibili.
Open MES
36801 API Material Picking - il prelievo di una riga BdP non corretta.
Nel caso in cui nel payload per la sostituzione di un componente venga indicato il codice
articolo gia presente nella lista materiali dell'Odp, lil pelivevo viene fatto per la prima riga
disponibile nel BdP e non per la posizione indicata nel payload.
Percipienti
36819 IT Distinta Enasarco: arrotondamenti
Nella distinta versamento Enasarco, in caso di societa di agenti il totale degli importi da
versare sui singoli soci puo differire di un centesimo dal totale calcolato sulle provvigioni
complessive a causa degli arrotondamenti.
Anagrafiche
36833 IT Altre sedi crash in inserimento al volo Comune
In modifica di una sede cliente/fornitore, se si inserisce al volo un nuovo Comune il programma
smette di funzionare.
36972 RO Download Fixing dal Web Romania
Il provider dalla Romanian National Bank &€ cambiato e non € piu possibile aggiornare i fixing
delle divise.
Con il nuovo provider sara possibile estrarre i fixing degli ultimi 10 giorni.
Distinta, cicli e anagrafiche
36966 Costificazione distinta base - Costo Operazioni
Se ci sono dei listini fornitori in divisa estera, la costificazione statica della distinta base
applica erroneamente le conversioni in valuta anche alle operazioni interne e alle esterne senza
listino.
Il problema si verifica se si lancia la costificazione per un intervallo di distinte che hanno listinti
fornitore in valuta.
Configuratore
36969 Crash di Mago su selezione Risposta del Configuratore

In alcuni casi, selezionando una Risposta (per una DiBa Configurabile) nel Configuratore, Mago
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si chiude improvvisamente senza alcun messaggio di errore.

Varianti

36980

Eliminazione variante in anagrafica articolo

Se si richiama un articolo gestito con una Variante Personalizzata in un Ordine Cliente o
Fornitore o in un documento di vendita o di acquisto, senza generare la registrazione di
magazzino, € erroneamente possibile cancellare gli attributi che la compongono senza
ottenere alcun messaggio.

Reporting Studio Run Time

37000

Crash di Mago con stringhe indivisibili in esportazione

Se all'interno di un report & presente un campo testuale (campo formula o campo testo) il
quale possiede a true la proprieta "A capo con parole intere" e contiene una parola lunga che
occuperebbe poco piu spazio del rettangolo contenitore, I'applicazione puo andare in crash se i
caratteri da eliminare per non far fuoriuscire la stringa dal rettangolo sono uno o due.

In caso di stampa o esportazione in PDF, causa approssimazioni per la trasformazione a
300dpi, il crash pud avvenire anche se a video tutta la stringa & visualizzata nel rettangolo
contenitore (come nel report in allegato).

Ambiente Sviluppo Task Builder

37018

GDI Leak gestione query

Posso verificarsi dei GDI leaks accedendo alla finestra del gestore query.

EDI

37024

Export massimo EDI ORDERS - radio button dei filtri

Nella procedura di esportazione massiva EDI ORDERS, i radio button dei filtri "CONSEGNATOQO"
ed "INVIATO VIA EDI" non funzionano correttamente: la selezione di una opzione non effettua
immeditamente la selezione ma lascia il selettore bianco ed occorre ricliccare una seconda
volte. Inoltre non € chiaro come si comporti il filiro nella condizione di assenza della selezione.

Si verifica solo su Cloud e Web

Menu e gestione login

37042

menu preferiti non ben visibile con tema borealis

a partire dalla release 5.x,, se si seleziona nelle preferenze il tema "borealis" il menu dei
preferiti/recenti non € ben contrastato. le scritte non sono in bianco ma in verde e tutto &€ molto
poco leggibile.

Vedere allegato borealis.png

37043

Icone dei verticali risultano sformate/schiacchiate a menu

A partire dalla versione 5.0 le icone del menu principale di Mago4 relative ad applicativi easy
studio e e a verticali risultano mal dimensionate (strechate/sformate) Vedere allegato
d'esempio, a confronto menu della versione 4.5 con 5.1

Ambiente Sviluppo Framework

37045

Errore in cancellazione ordine di produzione con tabelle estese
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Sugli ordini di produzione abbiamo esteso le tabelle MA_Mo e MA_Mosteps ed aggiunto i
campi alla form:

Durante la cancellazione di un odp in stato creato che non ha subito alcuna modifica,
otteniamo il seguente messaggio bloccante e I'odp non si pud cancella:

Img.Png

Sembrerebbe che la form degli odp non gestisca correttamente le tabelle slave durante la
cancellazione.

Corretta con miglioria 12979

Personalizzazioni MyMagoStudio

37045 Errore in cancellazione ordine di produzione con tabelle estese
Sugli ordini di produzione abbiamo esteso le tabelle MA_Mo e MA_Mosteps ed aggiunto i
campi alla form:
Durante la cancellazione di un odp in stato creato che non ha subito alcuna modifica,
otteniamo il seguente messaggio bloccante e I'odp non si pud cancella:
Img.Png
Sembrerebbe che la form degli odp non gestisca correttamente le tabelle slave durante la
cancellazione.
Corretta con miglioria 12979
MAGOAPI Area Financials
37129 MagoAPI: Import prime note pure con Fornitori

Se nel payload di una primanota pura € presente un codice Fornitore esso viene considerato
come se fosse un Cliente, pertanto se un Cliente con lo stesso codice esiste la primanota viene
salvata e movimenta il Cliente invece che il Fornitore. Se il Cliente non viene trovato esce un
errore.
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